Loteria VISA: Odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania

Co nalezy zrobi¢, aby wzigé¢ udziat w loterii?

Aby wzigc¢ udziat w loterii, nalezy w okresie od 14 kwietnia do 1 czerwca 2021 r. zarejestrowac karte
pfatniczg Visa na www.visa.pl poprzez wypetnienie formularza zgtoszeniowego. Po zarejestrowaniu
karty, za kazdg dokonang ptatnos¢ przy jej uzyciu, do dnia 1 czerwca 2021 r. Uczestnik otrzymuje 1
los w loterii. Za kazdg ptatnos$¢ w sklepach sieci Lidl oraz na https://pl.aliexpress.com uczestnik
otrzymuje 2 losy w loterii.

W jakim terminie mozna wziag¢ udziat w loterii?

Okres przyjmowania zgtoszen do loterii rozpoczyna sie 14 kwietnia 2021 r. i konczy sie 1 czerwca
2021r.

W jaki sposéb mozna dowiedzie¢ sie, ze karta ptatnicza Visa zostata pomysinie zgtoszona do loterii?

Po prawidtowym wypetnieniu formularza zgtoszeniowego i wystaniu zgtoszenia, uczestnik otrzymuje
informacje o prawidtowej rejestracji w Loterii wySwietlong na Stronie Internetowej, a takze
informacja o rejestracji w Loterii jest przesytana w formie wiadomosci e-mail na adres wskazany w
formularzu zgtoszeniowym.

Kto moze wzigc¢ udziat w loterii?

Udziat w loterii mogg brac osoby fizyczne, ktére ukonczyty 18 lat, posiadajgce petng zdolnosé do
czynnosci prawnych, zamieszkate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, posiadajace obywatelstwo
Rzeczpospolitej Polskiej, ktore spetnig warunki okreslone w regulaminie Loterii.

Kto nie moze bra¢ udziatu w loterii?

W Loterii nie mogg braé udziatu pracownicy i cztonkowie rodziny pracownikéw Organizatora, Visa
Europe Management Services Limited (Spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig) Oddziat w Polsce,
Saatchi & Saatchi Poland sp. z 0.0., Starcom sp. z 0.0., Alibaba.com Singapore E-Commerce Private
Limited, Lidl Polska sp. z 0. 0.

lle kart ptatniczych Visa moze zgtosi¢ do loterii jeden Uczestnik?

Jeden Uczestnik moze zgtosié do Loterii tylko jeden numer karty ptatniczej Visa.

Czy w loterii mozna zarejestrowac karte ptatnicza Visa w imieniu innej osoby?

Uczestnik moze zgtosi¢ wytgcznie swoj wtasny udziat w Loterii, m.in. nie moze by¢ petnomocnikiem
innego Uczestnika, podczas dokonywania zgtoszenia do udziatu w Loterii. Do Loterii moze by¢



zgtoszone wytacznie karta Visa wydana na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, ktdra to karta jest
przypisana do konta bankowego, ktérego witascicielem lub wspétwtascicielem jest Uczestnik.

Jakie ptatnosci karta Visa biorg udziat w loterii?
W loterii uwzgledniane sg ptatnosci kartg Visa przy uzyciu jednego z ponizej opisanych sposobdw:

a) Dokonania ptatnosci w dowolnym punkcie handlowo-ustugowym, w ktérym znajduje sie
terminal ptatniczy, ktére to ptatnosci polegajg na przyblizeniu karty Visa do czytnika i pojawienia sie

sygnatu dzwiekowego oraz potwierdzenie zakonczenia transakcji lub wsunieciu karty do terminalu
ptatniczego i wpisaniu kodu PIN.;

b) Dokonania ptatnosci kartg Visa w Internecie, w ten sposdb, ze Uczestnik dokonujacy
transakcji na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej wprowadza dane karty przypisanej do rachunku
bankowego banku prowadzgcego dziatalnos¢ operacyjng na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, na
stronie internetowej sprzedawcy towardw lub dostawcy ustug i wyraza zgode na obcigzenie karty
Visa okreslong kwotg z rachunku lub faktury za kazdy okres rozliczeniowy;

) Uzyciu smartfona, tabletu lub smartwatcha z oprogramowaniem Android, w ktérym do ustugi
Google Pay dodano uzywang przez Uczestnika karte Visa, w sposéb umozliwiajacy ptatnosci
zblizeniowe. Przez uzycie uznaje sie dokonanie poprzez Google Pay ptatnosci zblizeniowej (dostepne
dla urzadzen z oprogramowaniem min. Android 5.0 lub Wear OS 2.0 oraz obstugujgcych technologie
NFC), ptatnosci w aplikacji mobilnej lub na stronie internetowej (dostepne dla urzadzen z
oprogramowaniem Android 5.0);

d) Uzyciu iPhone’a, Apple Watch’a, iPada lub Maca z ustugg Apple Pay, w ktdrej dodano
uzywana przez Uczestnika karte Visa. Apple Pay dziata z iPhonem 6 i nowszymi modelami, w
aplikacjach i na stronach www otwartych w przegladarce Safari, z zegarkiem Apple Watch w sklepach
i aplikacjach (wymagany jest iPhone 6 lub nowszy); z iPadem Pro, iPadem (5. generacji), iPadem Air 2
i iPadem mini 3 oraz nowszymi modelami w aplikacjach i na stronach www otwartych w Safari oraz z
komputerami Mac (z 2012 r. lub nowszymi) w Safari, gdy dodatkowo uzywany jest iPhone lub Apple
Watch obstugujgcy Apple Pay;

e) Uzyciu smartwatcha posiadajgcego aplikacje, np. Garmin Connect lub Fitbit, do ktérego
dodano, uzywang przez Uczestnika, karte Visa do portfela mobilnego Garmin Pay lub Fitbit Pay.

f) Uzyciu ptatnosci mobilnej realizowane] poprzez aplikacje bankowosci mobilnej bankéw: ING
Bank Slaski S.A., Bank Millennium S.A., SGB Bank S.A., w ktérej dodano uzywana przez Uczestnika
karte Visa.

Jakie ptatnosci karta Visa nie biora udziatu w loterii?

W Loterii nie biorg udziatu transakcje money transfer, to jest m.in. zasilenia kart Revolut czy konta
SkyCash, Ptatnosci Kartg Visa dokonane przez Uczestnika znajdujgcego sie fizycznie poza terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej.

Jakie nagrody sa do wygrania w loterii?



Nagrodami w Loterii sa:

a) Nagroda Tygodniowa V Stopnia w postaci e-kodu do serwisu AliExpress pod adresem:
https://pl.aliexpress.com o wartosci 50,00 zt (stownie: pieédziesigt ztotych i 00/100) brutto (dale;j:
,Nagroda Tygodniowa V Stopnia”). Organizator przewidziat 1.750 (stownie: tysigc siedemset
piecdziesigt) Nagrdd Tygodniowych V Stopnia w Loterii.

b) Nagroda Tygodniowa IV Stopnia w postaci karty prezentowe] do sklepu Lidl o wartosci 100,00 zt
(stownie: sto ztotych i 00/100) brutto (dalej: ,,Nagroda Tygodniowa IV Stopnia”). Organizator
przewidziat 700 (stownie: siedemset) Nagrdd IV Stopnia w Loterii.

c) Nagroda Tygodniowa Ill Stopnia w postaci smartphona Samsung o wartosci 869,00 ztotych
(stownie: osiemset sze$édziesigt dziewieé ztotych i 00/100) brutto (dalej: ,,Nagroda Tygodniowa llI
Stopnia”). Organizator przewidziat 35 (stownie: trzydziesci pie¢) Nagrdd Ill Stopnia w Loterii.

d) Nagroda Tygodniowa Il Stopnia w postaci telewizora Panasonic o wartosci 2799,00 zt (stownie:
dwa tysigce siedemset dziewieddziesigt dziewieé ztotych i 00/100) brutto wraz z dodatkowg
nagrodg pieniezng na poczet pokrycia podatku od nagrody, pobierang i wptacang przez
Organizatora na konto wifasciwego urzedu skarbowego w imieniu Zwyciezcy, w wysokosci 311,00 zt
(stownie: trzysta jedenascie ztotych i 00/100) (dalej: ,,Nagroda Tygodniowa Il Stopnia”). tgczna
warto$¢ Nagrody Tygodniowej Il Stopnia wynosi 3110,00 zt (stownie: trzy tysigce sto dziesieé
ztotych i 00/100) brutto. Organizator przewidziat 14 (stownie: czternascie) Nagrod Tygodniowych
Stopnia w Loterii.

e) Nagroda Tygodniowa | Stopnia w postaci samochodu Toyota C-HR Hybrid o wartosci 93 707,00 zt
(stownie: dziewieddziesiat trzy tysigce siedemset siedem ztotych i 00/100) brutto wraz z
dodatkowg nagrodg pieniezng na poczet pokrycia podatku od nagrody, pobierang i wptacang przez
Organizatora na konto wtasciwego urzedu skarbowego w imieniu Zwyciezcy, w wysokosci 10
411,89 zt (stownie: dziesiec tysiecy czterysta jedenascie zt i 89/100) brutto. tgczna wartosé
nagrody wynosi 104 118,89 zt (stownie: sto cztery tysigce sto osiemnascie ztotych i 89/100) brutto.
Organizator przewidziat w Loterii facznie 7 (stownie: siedem ) Nagrdd Tygodniowych | Stopnia w
Loterii.

lle nagrod w loterii moze wygrac jeden uczestnik?

Jeden uczestnik moze wygraé w Loterii dowolng liczbe nagrdd.

W jakich terminach odbywaja sie losowania nagrod?

Losowania nagréd odbywaja sie co tydzien, zgodnie z ponizszg tabela.



TYDZIEN Okres przyjecia zgtoszenia Data losowania
Tydzien 1 14.04 - 20.04.2021 1. 06.05.2021 r.
Tydzien 2 21.04 - 27.04.2021 r. 12.05.2021 r.
Tydzien 3 28.04 - 04.05.2021 r. 19.05.2021 r.
Tvdzien 4 05.05 -11.05.2021 . 26.05.2021 .
Tydzien 5 12.05 -18.05.2021 . 02.06.2021r.
Tydzien 6 19.05 - 25.05.2021 r. 09.06.2021 r.
Tydzien 7 26.05 -01.06.2021 r. 16.06.2021 r.

lle nagréd losowanych jest w kazdym cotygodniowym losowaniu?

a) W kazdym z losowan Nagréd Tygodniowych, tj. w tygodniu od | do VII zostanie wylosowanych po
250 (stownie: dwiescie piec¢dziesigt) Laureatow Nagrod Tygodniowych V stopnia;

b) W kazdym z losowan Nagréd Tygodniowych, tj. w tygodniu od | do VII zostanie wylosowanych po
100 (stownie: sto) Laureatéw Nagrdéd Tygodniowych 1V stopnia;

¢) W kazdym z losowan Nagrdd Tygodniowych, tj. w tygodniu od | do VII zostanie wylosowanych po 5
(stownie: pie¢) Laureatéw Nagrody Tygodniowej Ill stopnia;

d) W kazdym z losowan Nagrdd Tygodniowych, tj. w tygodniu od | do VII zostanie wylosowanych po 2
(stownie: dwdch) Laureatéw Nagrody Tygodniowej Il stopnia;

e) W kazdym z losowan Nagrdd Tygodniowych, tj. w tygodniu od | do VII zostanie wylosowanych po 1
(stownie: jednym) Laureacie Nagrody Tygodniowej | stopnia.

W jaki sposdb uczestnik loterii dowie sie o wygranej w postaci vouchera AliExpress o wartosci 50 zt
(Nagrody Tygodniowej V Stopnia)?

Uczestnicy, ktérych Losy zostang wylosowane podczas losowan Nagréd Tygodniowych V Stopnia
informowani sg przez Organizatora za posrednictwem wiadomosci e-mail, wystanej na adres e-mail
podany w Zgtoszeniu, o wyniku losowania w terminie do 7 (stownie: siedmiu) dni roboczych liczac od
dnia losowania, zgodnie z harmonogramem losowan, o ktérym mowa w § 10 ust. 1. W wiadomosci
email Laureat otrzymuje takze nagrode w postaci e-kodu do serwisu AliExpress.

W jaki sposdb uczestnik loterii dowie sie o wygranej w postaci karty prezentowej Lidl o wartosci
100 zt (Nagrody Tygodniowej IV Stopnia)?

Uczestnicy, ktérych Losy zostang wylosowane podczas losowan Nagrdd Tygodniowych IV Stopnia
informowani sg przez Organizatora za posrednictwem wiadomosci e-mail, wystanej na adres e-mail
podany w Zgtoszeniu, o wyniku losowania w terminie do 7 (stownie: siedmiu) dni roboczych liczac od
dnia losowania, zgodnie z harmonogramem losowan, o ktérym mowa w § 10 ust. 1. W wiadomosci
email o wygranej Laureat otrzymuje informacje, w ktérej Laureat jest proszony o przestanie na adres
promocja.visa@uniqueone.pl wiadomosci e-mail zawierajgcej nastepujace dane Laureata: imienia,
nazwiska, adresu zamieszkania wraz z ulicg i numerem domu/mieszkania, miejscowosci, kodu



pocztowego, wojewddztwa. Laureaci zobowigzani sg do przestania wyzej wymienionej wiadomosci
email (bedacej odpowiedzig na wiadomos¢ Organizatora lub nowg wiadomoscig zatytutowang
,Laureat Loterii”) w terminie 3 dni roboczych liczonych od dnia otrzymania informacji o wygranej w
wiadomosci e-mail. Przez otrzymanie wiadomosci e-mail rozumie sie moment wptyniecia wiadomosci
na serwer obstugujgcy poczte elektroniczng Laureata. Uchybienie powyzszemu terminowi oznacza
rezygnacje Laureata z Nagrody.

W jaki sposdb uczestnik loterii dowie sie o wygranej w postaci smartfona Samsung (Nagrody
Tygodniowej lll Stopnia)?

Uczestnicy, ktérych Zgtoszenia zostang wylosowane podczas losowan Nagrdd Tygodniowych Il
Stopnia informowani sg przez Organizatora telefonicznie na numer wskazany w Zgtoszeniu w ciggu 2
dni roboczych po danym losowaniu, zgodnie z harmonogramem losowan, o ktérym mowa w § 10 ust.
1 powyzej. Organizator podejmuje co najmniej 3 (stownie: trzy) préby kontaktu z Laureatem, tzn.
wykonuje potgczenia telefoniczne na wskazany przez Laureata numer telefonu.

W jaki sposdb uczestnik loterii dowie sie o wygranej w postaci telewizora Panasonic (Nagrody
Tygodniowej Il Stopnia)?

Uczestnicy, ktdrych Zgtoszenia zostang wylosowane podczas losowan Nagrdod Tygodniowych I
Stopnia informowani sg przez Organizatora telefonicznie na numer wskazany w Zgtoszeniu w ciggu 2
dni roboczych po danym losowaniu, zgodnie z harmonogramem losowan, o ktérym mowa w § 10 ust.
1 powyzej. Organizator podejmuje co najmniej 3 (stownie: trzy) proby kontaktu z Laureatem, tzn.
wykonuje potaczenia telefoniczne na wskazany przez Laureata numer telefonu.

W jaki sposéb uczestnik loterii dowie sie o wygranej w postaci Toyoty C-HR Hybrid (Nagrody
Tygodniowej | Stopnia)?

Uczestnicy, ktérych Zgtoszenia zostang wylosowane podczas losowan Nagrod Tygodniowych | Stopnia
informowani sg przez Organizatora telefonicznie na numer wskazany w Zgtoszeniu o wyniku
losowania w ciggu 2 dni roboczych po danym losowaniu, zgodnie z harmonogramem losowan, o
ktérym mowa w § 10 ust. 1 powyzej. Organizator podejmuje co najmniej 3 (stownie: trzy) préby
kontaktu z Laureatem, tzn. wykonuje potaczenia telefoniczne na wskazany przez Laureata numer
telefonu.

W jaki sposdb i do kiedy wydawane s3 Nagrody Tygodniowe V Stopnia (vouchery AliExpress o
wartosci 50 zt)?

Nagrody Tygodniowe V Stopnia wydawane sg w formie wiadomosci e-mail do dnia 25 czerwca 2021 r.
(przez co rozumie sie maksymalny termin nadania), na adres e-mail wskazany przez Zwyciezce w
Zgtoszeniu.

W jaki sposéb i do kiedy wydawane s Nagrody Tygodniowe IV Stopnia (karty prezentowe Lidl o
wartosci 100 z1)?



Nagrody Tygodniowe |V Stopnia wydawane sg przesytka pocztowg lub kurierskg do dnia 30 lipca 2021
r. (przez co rozumie sie maksymalng date nadania przez Organizatora) na adres wskazany przez
Laureata Nagrody w wiadomosci e-mail.

W jaki sposdb i do kiedy wydawane s3 Nagrody Tygodniowe lll Stopnia (smartfony Samsung)?

Nagrody Tygodniowe Il Stopnia wysytane sg przesytkg pocztowg lub kurierska do dnia 30 lipca 2021
r. (przez co rozumie sie maksymalng date nadania przez Organizatora) na adres wskazany przez
Laureata Nagrody w Oswiadczeniu.

W jaki sposdb i do kiedy wydawane s3 Nagrody Tygodniowe Il Stopnia (telewizory Panasonic)?

Nagrody Tygodniowe Il Stopnia wysytane sg przesytkg pocztowa lub kurierska do dnia 30 lipca 2021 r.
(przez co rozumie sie maksymalng date nadania przez Organizatora) na adres wskazany przez
Laureata Nagrody w Oswiadczeniu.

W jaki sposdb i do kiedy wydawane s3 Nagrody Tygodniowe | Stopnia (Toyota C-HR Hybrid)?

Nagroda Tygodniowa | Stopnia wysytana jest przesytkg pocztowg lub kurierskg do dnia 9 wrzes$nia
2021 r. (przez co rozumie sie maksymalng date nadania przez Organizatora) na adres wskazany przez
Laureata Nagrody Tygodniowej | Stopnia w Oswiadczeniu. Wydanie nastepuje w postaci wydania
dokumentdéw niezbednych do rejestracji pojazdu i ubezpieczenia OC pojazdéw mechanicznych. Termin
wydania pojazdu zostanie indywidualnie ustalony z Laureatem Nagrody Tygodniowej | Stopnia po
zarejestrowaniu pojazdu.

Czy laureat Nagrody Tygodniowej I, Il i Ill Stopnia (Toyota C-HR Hybrid, telewizor Panasonic,
smartfon Samsung) musi zaptaci¢ podatek od wygranej?

Koszt podatku od nagrdd pokrywa Organizator loterii. Laureatom Nagréd Tygodniowych |, 11 I
Stopnia Organizator ufunduje dodatkowo nagrode pieniezng w wysokosci 11,11% wartosci
przyznanej Nagrody. Dodatkowa nagroda pieniezna, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym, nie
zostanie wyptacona Zwyciezcy, lecz zostanie pobrana przez Organizatora przed wydaniem Zwyciezcy
Nagrody jako 10% zryczattowany podatek dochodowy od tacznej wartosci Nagrody.

Czy laureat Nagrody Tygodniowej IV i V Stopnia (karta prezentowa Lidl i voucher AliExpress) musi
zaptaci¢ podatek od wygranej?

W przypadku Nagréd Tygodniowych IV i V Stopnia nie ma obowigzku zaptaty podatku od wygranej,
poniewaz sg to nagrody, ktérych wartosé nie przekracza 2.280 zt.

Jaki jest termin waznosci kodéw rabatowych AliExpress o wartosci 50 zt (Nagroda Tygodniowa V

Stopnia)?



Kody rabatowe do serwisu AliExpress sg wazne do 31 sierpnia 2021 r., kodéw nie mozna ze sobg
taczyd.

Jaki jest termin waznosci kart prezentowych Lidl o wartosci 100 zt (Nagroda Tygodniowa IV
Stopnia)?

Termin waznosci do wykorzystania Nagrody Tygodniowej IV Stopnia zostanie wskazany na karcie
prezentowej do sieci Lidl, a zasady jej realizacji znajdujg sie na stronie internetowej pod adresem:
https://www.lidl.pl/informacje-dla-klienta/loterie-konkursy-i-promocje/karta-lidl

W jaki sposdb mozna ztozy¢ reklamacje?

Reklamacja powinna by¢ dostarczona listem poleconym na adres spotki Unique One Sp. z o.o.
(Warszawa 02-737, ul. Niedzwiedzia 2A) z dopiskiem ,, Tysigce nagrdd z Visa 2021 - reklamacja” lub
wiadomoscig e-mail przestang na adres promocja.visa@uniqueone.pl.

Co powinna zawiera¢ reklamacja?

Reklamacja musi zawiera¢ dane osobowe w zakresie zgodnym z postanowieniami rozporzadzenia
Ministra Finansdw w sprawie trybu zgtaszania roszczen uczestnikéw gier hazardowych (Dz. U. z 2019
poz. 20), tj.: imie i nazwisko oraz adres zamieszkania Uczestnika gry hazardowej, date i miejsce
zdarzenia, ktdrego dotyczy roszczenie, rodzaj gry oraz tres¢ zadania. W przypadku reklamacji
zgtoszonej za pomocg wiadomosci e-mail nalezy podaé adres e-mail do komunikacji, jezeli jest inny
niz adres e-mail, z ktérego Uczestnik wystat wiadomos¢ z reklamacja.

Do kiedy mozna sktada¢ reklamacje?

Reklamacje mogg by¢ zgtaszane do dnia 23 wrzesnia 2021 r., przy czym decyduje data wptywu do
Organizatora. Prawo do ztozenia reklamacji przystuguje tylko Uczestnikom Loterii.

Kiedy i w jaki sposéb otrzymam odpowiedz na reklamacje?

Uczestnik wnoszgcy reklamacje jest powiadamiany o rozstrzygnieciu Komisji za pomoca listu
poleconego w przypadku reklamacji wniesionych drogg listowng lub wiadomosci e-mail w przypadku
reklamacji wniesionych za posrednictwem wiadomosci e-mail, przestanych zgodnie z ust. 2 powyzej,
najpdzniej w terminie 14 (stownie: czternastu) dni roboczych od daty otrzymania reklamacji przez
Organizatora.

Jak mozna uzyskaé wiecej informacji w przypadku pytan dotyczacych loterii?

W przypadku pytan zwigzanych z loterig, mozna kontaktowac sie z organizatorem loterii poprzez
email na adres: promocja.visa@uniqueone.pl



Gdzie znajduje sie petny regulamin loterii?

Regulamin loterii dostepny jest na stronie internetowej www.visa.pl oraz na stronie internetowej
www.uniqueone.pl zakfadka ,, Regulaminy”.

Kto jest organizatorem loterii?

Organizatorem loterii "Tysigce nagrdd z Visa 2021" jest Unique One Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
przy ul. NiedZwiedziej 2A, 02-737 Warszawa.



